
AT&T International Day Pass® para Empresas
Usa tu plan nacional mientras viajas en el extranjero por un bajo cargo diario. 
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Con AT&T International Day Pass for Business, los Usuarios de Responsabilidad Corporativa de tu organización 
pueden llevar sus planes a más de 210 países. Paga $10 al día por dispositivo solo en los días en que usen sus 
dispositivos. Agrégalo una vez a la línea de cada usuario para que esté disponible cuando tus usuarios viajen en los 
países incluidos. 

Para cuando viajas en el resto del mundo

Para ver una lista de países incluidos, visita att.com/es-us/globalcountries. 

AT&T INTERNATIONAL DAY PASS® FOR BUSINESS: ELEGIBILIDAD: Disponible para clientes empresariales y gubernamentales con un acuerdo calificado de servicio móvil de 
AT&T (Acuerdo empresarial) y solo para líneas calificadas de servicio para un Usuario de Responsabilidad Corporativa (CRU, por sus siglas en inglés). Se requiere dispositivo 
compatible con plan nacional móvil pospago elegible. CÓMO AGREGARLO A TU LÍNEA: Puedes agregar IDP for Business antes que tu Usuario de Responsabilidad Corporativa 
(CRU) viaje o, solo para clientes empresariales, AT&T agregará automáticamente IDP for Business a la línea del CRU si (i) no has agregado IDP for Business y no tienes otro 
paquete internacional en la línea del CRU; (ii) el CRU usa un smartphone elegible al viajar en un país del IDP no incluido en tu plan nacional; y, (iii) el CRU genera por lo menos 
5MB de uso de datos internacionales al hacer roaming con tarifas de pago por uso (visita att.com/es-us/intlppurates). Si agregamos IPD for Business a una línea de CRU, te 
enviaremos un mensaje electrónico y también enviaremos un SMS a la línea del CRU. Después de agregarlo, IDP for Business permanecerá en la línea del CRU hasta que lo 
quites usando el autoservicio en línea (att.com/es-us/myAT&T o att.com/Premier, según corresponda), llamando al 800-331-0500 o comunicándote con tu representante de 
cuenta de AT&T. CARGO DIARIO: La primera vez que uses datos, hagas o recibas una llamada o envíes un mensaje de texto en un país del IDP, se te cobrará automáticamente 
un cargo de $10 al día. Los mensajes de textos recibidos se categorizan como nacionales y no generan un cargo diario. El cargo diario cubre datos, llamadas y mensajes de 
texto adicionales por 24 horas a partir del uso inicial en cualquier país del IDP. Se te cobrará un cargo diario adicional por todos los períodos subsecuentes de 24 horas en los 
cuales uses datos, hagas o recibas llamadas o envíes un mensaje de texto en un país del IDP, a menos que quites IDP for Business. Clientes empresariales y gubernamentales 
con IDP for Business no reúnen requisitos para el cargo diario reducido o el límite de cargos disponibles para consumidores con IDP. Sin embargo, los clientes empresariales y 
gubernamentales calificados con ciertos planes móviles ilimitados pueden elegir agregar AT&T International Day Pass for Business – Multilínea (en lugar de IDP for Business) 
para obtener un cargo diario reducido en hasta 4 líneas por cuenta de facturación. Para ver detalles de elegibilidad y otros, visita att.com/idpbizmulti. PAÍSES: Para ver una 
lista de países incluidos en el IDP, visita att.com/es-us/globalcountries. Cobertura no está disponible en todas las áreas. Países y tarifas están sujetos a cambio sin previo aviso. 
México y Canadá: No se te cobrará un cargo diario en México y Canadá si tienes un plan nacional que incluye el uso en México en Canadá. DATOS: Los datos se descontarán 
de la asignación de tu plan nacional con las mismas restricciones de datos y velocidad. Si tu plan nacional incluye Stream Saver, corresponderá con tu paquete de IDP for 
Business. Visita att.com/es-us/streamsaver para ver detalles. Excedente de datos: Si superas la cantidad de datos en tu plan nacional calificado, corresponderán cargos por 
excedentes o reducciones de velocidad en datos de hasta 128Kbps de acuerdo con los términos de tu plan nacional. Si la velocidad de datos se reduce, todos los datos que uses, 
incluidos al hacer streaming de audio y video, enviar/recibir mensajes con fotografías y videos y otros tipos de datos usados se verán afectados y quizás no funcionen. Uso 
imprevisto de datos: Aplicaciones en tu dispositivo usan datos cuando quizás no te des cuenta. Ese uso podría generar un cargo diario. Para evitar el uso imprevisto de IDP 
for Business, desactiva el roaming de datos celulares en la configuración de tu dispositivo. LLAMADAS ILIMITADAS: Solo para teléfonos. Incluyen llamadas recibidas en países 
del IDP y hechas desde países del IDP a EE. UU. y otros países del IDP. Si tu plan nacional no incluye llamadas ilimitadas, los minutos de uso se descontarán de la asignación de 
voz de tu plan nacional y podrían corresponder cargos nacionales por excedentes. Llamadas a países no incluidos en el IDP: Las llamadas desde países en el IDP a países no 
incluidos en el IDP tendrán cargos de Larga Distancia Internacional (LDI). Corresponden tarifas de pago por uso a menos que tu plan nacional incluya esos países o si agregas 
un paquete de LDI en tu dispositivo. Tarifas están sujetas a cambio sin previo aviso. Para ver detalles visita att.com/internationalcalling. TEXTOS ILIMITADOS: Solo para 
teléfonos. Corresponden solo con el servicio de mensajería corta (SMS, por sus siglas en inglés) de AT&T y servicio de mensajería multimedios (MMS, por sus siglas en inglés) y 
no con otros servicios ni aplicaciones de mensajería como iMessage. Los mensajes recibidos se categorizan como nacionales y no generan un cargo diario. Si tu plan nacional no 
incluye textos ilimitados, los mensajes que envíes se descontarán de la asignación de mensajes de tu plan nacional y podrían corresponder cargos nacionales por excedentes. 

Datos de tu plan nacional1 En países incluidos

Llamadas ilimitadas2 De países incluidos a países incluidos y EE. UU.

Textos ilimitados2 De países incluidos al mundo

Impuestos y cargos son extra. 
1 Sujeto a los términos del plan nacional (incluidas restricciones de datos y velocidad). Si tu plan nacional incluye Stream Saver (att.com/
es-us/streamsaver), corresponderá con AT&T International Day Pass for Business. 
2 Se requiere un plan nacional que incluya llamadas y textos ilimitados. Si tu plan nacional de llamadas tiene límites de minutos o 
mensajes, las llamadas y textos al hacer roaming se descontarán de la asignación mensual de tu plan y podrían resultar en cargos por 
excedentes en el plan nacional. 

AT&T International Day Pass for 
Business incluye:

$10/día por línea
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AT&T International Day Pass®
 
for Business – Consejos de viaje

Usa tu plan nacional cuando viajes en más de 210 países por $10 al día. Agrega International Day Pass for Business a 
tu dispositivo en un plan móvil elegible para clientes empresariales o gubernamentales antes de viajar, y luego sigue 
estos consejos para ayudarte a controlar costos y aprovechar el viaje al máximo:

Cómo funciona
Cuando estés en el extranjero, si usas datos, envías un mensaje de texto, haces o aceptas una llamada o escuchas tu 
correo de voz, se te cobrará $10 para usar tu plan nacional por las próximas 24 horas. Durante este período puedes:
•	 Usar tu plan nacional para enviar/recibir correo electrónico, traducir idiomas, usar mapas, convertir monedas, 

publicar en las redes sociales, reservar excursiones, usar boletos móviles y más.
•	 Hacer llamadas ilimitadas a EE. UU., al país en el que estés y a otros países incluidos en el International Day Pass for 

Business. 
•	 Enviar textos ilimitados al mundo. Los textos recibidos se facturan como textos nacionales y no generan un cargo 

diario. 

Cómo controlar costos
•	 Si no planeas usar tu teléfono, desactiva “Data Roaming” en la configuración de tu dispositivo para evitar que el 

cobro de cargos por usar datos sin querer.
•	 Ahorra datos al conectarte a Wi-Fi, especialmente para descargar o enviar archivos grandes y al hacer streaming 

para ver videos. 

Cómo llamar, textear y usar datos internacionalmente
•	 Para llamar o enviar un mensaje a EE. UU., marca +1 seguido del número de 10 dígitos+
•	 Para llamar o enviar un mensaje a otro país, marca + (código del país) seguido del número telefónico local+
•	 Algunos dispositivos tienen configuraciones que agregan automáticamente el prefijo o código correcto del país 

cuando llamas a números guardados en tus contactos. Con iOS, activa “Dial Assist” en la configuración de tu 
dispositivo.

•	 Para usar datos celulares, asegúrate de activar “Data Roaming” en la configuración de tu dispositivo.
† El símbolo “+” usualmente aparece si oprimes y mantienes oprimida la tecla “0” en el teclado. 

 
AT&T INTERNACIONAL DAY PASS FOR BUSINESS: Cobertura no está disponible en todas las áreas. Sujeto a los términos de tu plan nacional, 
incluidos Stream Saver, cargos y otras restricciones. Si hablas, envías un mensaje de texto o usas datos en cualquier país incluido, se te cobrará 
$10 por 24 horas por línea a menos que quites International Day Pass for Business. Términos están sujetos a cambio. Visita att.com/idsforbiz 
para ver detalles. 
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AT&T PASSPORT®/AT&T PASSPORT® PRO: Para dispositivos con IDP for Business y un paquete activo de AT&T Passport o AT&T Passport Pro, corresponderán cargos de IDP 
for Business en países del IDP, y el uso en países del IDP no reducirá la asignación de datos de Passport ni Passport Pro, generará cargos por llamadas de Passport ni compensará 
la asignación de voz de Passport Pro. Si quieres usar Passport o Passport Pro en un país del IDP, debes quitar IDP for Business. TARIFAS DE PAGO POR USO: Corresponden 
cuando viajes en países no incluidos en el IDP y/o cuando no hayas agregado un paquete. Para ver tarifas, visita att.com/es-us/intlppurates. RESTRICCIONES DE SERVICIO: El 
uso internacional en cruceros y aerolíneas no está incluido. No está disponible para servicios de telefonía residencial móvil, vehículos conectados ni dispositivos conectados. 
Corresponderán tarifas internacionales de pago por uso.

GENERAL: Sujeto al Acuerdo empresarial correspondiente. La disponibilidad, la calidad de la cobertura y los servicios al estar fuera de la red (roaming) no se garantizan. Podría 
estar sujeto a restricciones adicionales. 

http://att.com/idsforbiz
http://att.com/es-us/intlppurates

