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Características del plan para teléfonos compatibles

Planes para teléfonos, 
tabletas y dispositivos 
usables, disponibles solo en                     
att.com/smallbusiness.

•	 Llamadas y textos ilimitados y 4GB de datos 
por línea1

•	 Uso de datos para hotspot

•	 Streaming de video en definición estándar

•	 Seguridad móvil estándar (incluye bloque 
de spam y llamadas fraudulentas)2 

 

•	 Beneficios internacionales:

•	 Llamadas ilimitadas de EE. UU. a México 
y Canadá 3

•	 Textos ilimitados desde EE. UU. a más de 
200 países

•	 Usa tu plan para llamadas, textos y datos 
en México y Canadá sin pagar cargos por 
hacer roaming 3

1  Excedentes de datos: $10 por 2GB. Los datos excedentes deben usarse en el período de facturación en el que se proporcionen.
2  Se requiere smartphone compatible para tener acceso a los servicios básicos de AT&T Mobile Security y AT&T Call Protect. Se 
requiere descargar las aplicaciones AT&T Mobile Security y AT&T Call Protect; podrían estar sujetas a cargos por descargar y usar 
datos. Sujeto a restricciones. Visita att.com/es-us/securitycallprotect para ver detalles.
3  Sujeto a tarifas de pago por uso por llamadas hechas a otros países. Roaming podría tener velocidades 2G.
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* Lo que verás en tu factura: Cargo mensual anunciado del plan por llamadas, textos y/o datos, dependiendo del dispositivo. Descuentos: Todos los 
precios de líneas telefónicas que aparecen arriba incluyen (a) un descuento de $10 por línea telefónica con pago automático y facturación electrónica, 
que empieza en 2 ciclos de facturación después de suscribirse y (b) un descuento mensual de $25 por línea para líneas telefónicas elegibles en el grupo 
de tu plan Business 4GB (excluye líneas para smartphones con un compromiso de servicio).

Los precios mensuales por línea que aparecen arriba (a) son después del descuento por pago automático y facturación 
electrónica y (b) excluyen líneas para smartphones con un compromiso de servicio. Agrega $25/mes por cada línea de 
smartphone con un compromiso de servicio. Impuestos y cargos son extra.*

Elige la cantidad de líneas telefónicas en el grupo de tu plan:

Se requiere por lo menos 1 línea telefónica para agregar una tableta o dispositivo usable al grupo de tu plan Business 
4G. Sin línea telefónica, la primera tableta o dispositivo usable independiente se factura al precio anunciado para línea 
telefónica individual sin el descuento por pago automático y facturación electrónica ($60/mes). Máx. 10 líneas por grupo 
del plan. Impuestos y cargos son extra.*

¿Necesitas tabletas o dispositivos usables? Elige planes para agregar a tu grupo:

Precios del plan (por línea que no sea para teléfono):

Dispositivo Tableta Dispositivo usable

Servicios
•	4GB de datos para usarse en EE. UU.,  

México y Canadá

•	Streaming de video en definición estándar

•	4GB de datos y llamadas y textos ilimitados para 
usarse en y entre EE. UU., México y Canadá

•	Streaming de video en definición estándar

Cargo mensual 
del plan $20 $10
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 Precios del plan (por línea telefónica):

1 línea 2 líneas 3 a 10 líneas

$50 $45 $40

Disponible solo en att.com/smallbusiness

Cobertura nacional y más allá

Área de cobertura de AT&T

El mapa muestra la cobertura aproximada en el exterior en áreas 
con licencia nacionales/para hacer roaming. La cobertura real podría 
variar.  El servicio no está disponible en todas partes. Visita att.com/
es-us/coverageviewer para ver detalles de cobertura. 

Área sin servicio

http://business.att.com
https://www.att.com/smallbusiness/
https://www.att.com/es-us/maps/wireless-coverage.html
https://www.att.com/es-us/maps/wireless-coverage.html
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PLAN AT&T BUSINESS 4GB: Disponible solo por internet en att.com/smallbusiness y solo para clientes calificados con 
pequeñas empresas con un Acuerdo empresarial móvil de AT&T u otro acuerdo de servicio calificado, incluido, sin limitación, los 
Términos adicionales relacionados con el servicio y equipo disponible en att.com/abs-addtl-terms (Acuerdo empresarial). Solo 
para líneas de servicio de Usuarios de responsabilidad corporativa (CRU, por sus siglas en inglés). Todos los servicios móviles de 
AT&T están sujetos a los términos y condiciones en el Acuerdo empresarial. PRECIOS: El precio mensual anunciado incluye cargo 
mensual del plan por llamadas, textos y datos. Se requiere teléfono. Cargos mensuales por otros dispositivos que no son 
teléfonos: $20 por tableta; $10 por dispositivo usable. Se requiere línea telefónica para dispositivos que no sean teléfonos. Sin 
línea telefónica, el primer dispositivo independiente que no sea teléfono se facturará al precio de línea individual de un teléfono 
básico ($60/mes). Esa línea no reunirá requisitos para el descuento por pago automático y facturación electrónica. OTRAS 
RESTRICCIONES Y CARGOS: Podría estar sujeto a cargo por activación/mejora por línea (hasta $45) y depósito. Si compraste 
un dispositivo que requiere un período de compromiso, corresponde un cargo por terminación/cancelación temprana si 
cancelas el servicio del CRU después de los primeros 30 días y antes que el período de servicio del CRU termine. Visita att.com/
es-us/equipmentETF para ver detalles sobre qué cargos pueden corresponder con tu dispositivo y cómo el cargo se prorratea 
con el tiempo. Se podría requerir aprobación crediticia. AT&T se reserva el derecho de suspender o terminar el servicio, poner un 
dispositivo que no cumpla requisitos en un plan apropiado y/o agregar cualquier otro elemento requerido de un plan. CARGOS E 
IMPUESTOS MENSUALES ADICIONALES: Corresponden por línea e incluyen cargo reglamentario para recuperar costos (hasta 
$1.50), cargo administrativo ($1.99) y otros cargos que no son cargos que requiere el gobierno (incluido, sin limitación, cargo de 
$0.20 a $0.45 por adjudicación de impuestos a la propiedad correspondiente por cada número asignado a un CRU), e impuestos. 
Podría estar sujeto a cargos únicos adicionales. Visita att.com/es-us/mobilityfees para ver más detalles. DESCUENTO POR 
PAGO AUTOMÁTICO Y FACTURACIÓN ELECTRÓNICA: Descuento de $10 por línea telefónica cuando se esté activo y suscrito 
en ambos. Descuento empieza en 2 ciclos de facturación. Paga costo total del plan hasta que descuento empiece. DESCUENTO 
POR LÍNEA DE SMARTPHONE: Precio mensual anunciado por línea telefónica incluye un descuento mensual de $25 por línea 
para un smartphone que se compre a precio complete, en un plan de pago a plazos, trae el tuyo o con acuerdo de mes a mes. Si 
reúnes requisitos, el descuento se resta como un crédito en la factura. Las líneas smartphones con un compromiso de servicio 
de 1 o 2 años no reúnen requisitos para este descuento. DESCUENTO POR LÍNEA TELEFÓNICA BÁSICA: Precio mensual 
anunciado por línea telefónica incluye un descuento mensual de $25 por línea para un teléfono básico o de mensajería rápida 
(también conocido como un “teléfono funcional”). Si reúnes requisitos, el descuento se resta como un crédito en la factura. 
DATOS: 4GB de datos por línea. Para usarse solo en Estados Unidos (Área de Cobertura Nacional o ACN), México y Canadá. El 
servicio de AT&T está sujeto a las políticas de manejo de la red de AT&T. Visita att.com/es-us/broadbandinfo para ver detalles. 
Excedentes de datos: Si excedes la cantidad de datos en tu plan u otras asignaciones durante tu período de facturación, 
se proporcionarán automáticamente datos adicionales en incrementos de 2GB por $10 c/u. A menos que se especifique lo 
contrario, las asignaciones de datos, incluidos excedentes, deben usarse en el período de facturación en el que se proporcionen 
o se perderán. Anclaje y hotspot móvil: Uso para hasta 5 dispositivos simultáneos. Anclaje requiere dispositivo compatible. 
Solo teléfonos y tabletas. STREAMING DE VIDEO: Plan no reúne requisitos para Stream Saver. Para contenido que podamos 
identificar como video, la velocidad del streaming móvil se reducirá a calidad en definición estándar. La velocidad del video se 
limita a definición estándar sin importar la red a la que el dispositivo esté conectado (por ejemplo, 4G LTE). La capacidad de 
hacer streaming, la resolución del video y otro uso de datos (incluida la velocidad) no se garantizan y podrían variar y verse 
afectados por otros factores. Sujeto a otras restricciones. SEGURIDAD MÓVIL ESTÁNDAR: Se requiere smartphone compatible. 
Los CRU deben descargar las aplicaciones AT&T Mobile Security (visita att.com/es-us/mobilesecurityeula) y AT&T Call Protect 
(visita att.com/es-us/legal/terms.callprotectEULA.html) y aceptar los términos y condiciones de c/u antes que todas las 
funcionalidades de AT&T Mobile Security Basic y AT&T Call Protect Basic se activen. Podrían estar sujetas a cargos por datos. 
Detalles en att.com/es-us/securitycallprotect. LLAMADAS ILIMITADAS: Solo teléfonos y dispositivos usables compatibles. 
Incluyen llamadas en y entre el ACN, México y Canadá. Quizás se te cobre por llamadas a números especiales o de servicio 
premium y llamadas a otros países. Para ver tarifas, visita att.com/es-us/worldconnect. MENSAJES DE TEXTO ILIMITADOS: 
Se requiere teléfono o dispositivo usable compatible y plan de tarifas. Incluyen mensajes ilimitados de hasta 1MB en tamaño en 
y desde el ACN, México y Canadá. Para textear a otros países, visita att.com/es-us/text2world. Mensajes enviados mediante 
aplicaciones podrían generar cargos por datos u otros cargos. Mensajes avanzados: No están disponibles para usarse en 
México y Canadá. Sujetos a otras restricciones disponibles en att.com/es-us/advancedmessaging. LÍMITES: Solo dispositivos 
seleccionados (en venta aparte). Máx. 10 dispositivos por grupo del plan. Teléfono e internet móvil residencial de AT&T, 
dispositivos para teléfono residencial móvil, dispositivos dedicados para hotspots móviles, automóviles conectados, cámaras y 
tarjetas de aire para laptops no reúnen requisitos para estos planes. COBERTURA: La cobertura podría incluir áreas con servicios 
de proveedores no afiliados y no en la red propiedad de y operada por AT&T (fuera de la red). La cobertura está sujeta a cambio 
sin previo aviso. USO FUERA DE LA RED: Uso internacional y nacional de datos fuera de la red (roaming) podría tener velocidades 
2G. Uso excesivo fuera de la red: Obtienes una asignación de uso fuera de la red (roaming) para cada servicio. Si excedes la 
asignación, tu(s) servicio(s) podría(n) limitarse o terminarse. DESCUENTOS POR ACUERDO EMPRESARIAL: Planes no reúnen 
requisitos para ningún descuento por servicio de CRU descrito en el Acuerdo empresarial. Todas las ofertas, promociones, 
precios, términos, restricciones y condiciones están sujetas a cambio y podrían modificarse, descontinuarse o terminarse 
en cualquier momento sin previo aviso.

©2021 AT&T Intellectual Property. Todos los derechos reservados. AT&T y el logotipo de AT&T son marcas comerciales de AT&T Intellectual Property.   |   438802-030422

http://business.att.com
https://www.att.com/smallbusiness/
https://www.business.att.com/businesscenter/legal-contracts/abs-addtl-service-and-equipment-terms.html?source=EBBZ0000000000aBU&wtExtndSource=absaddtlterms
https://www.att.com/es-us/wireless/return-policy/
https://www.att.com/es-us/wireless/return-policy/
https://www.att.com/es-us/legal/terms.otherWirelessFeeSchedule.html
https://www.att.com/es-us/sdabout/sites/broadband
https://www.att.com/es-us/legal/terms.mobileSecurityEULA.html
https://www.att.com/es-us/legal/terms.mobileSecurityEULA.html
https://www.att.com/es-us/security/security-apps/
https://www.att.com/es-us/international/long-distance/?tab=1
https://www.att.com/es-us/support/article/wireless/KM1462230
https://www.att.com/es-us/features/advanced-messaging/

